Seior.

Guatemala, 28 de Junio de 2019

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacién
Ministerio De Cultura Y Deportes

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirjo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades correspondiente al mes de Junio del presente afio, segin
contrato Administrativo por Servicios Técnicos NUmero 103-2019, aprobado
mediante Acuerdo Ministerial Numero 9-2019 y para el cobro de mis honorarios
estoy presentado factura Serie B niUmero 00024.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Brindar apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en
hardware y software de la Direccién General Del Deporte y la Recreacion.

Brindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las dreas
administrativas de la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la
elaboracién de programas informaticos de apoyo.

Brindar apoyo en el desarrolio de sistemas de supervisién del mantenimiento
de equipo de cOmputo de la Direccion General del Deporte y al
Recreaciéon.

Apoyaren el desarrollo de lineamientos que permiten detectar necesidades
de usuarios en el area de informdatica.

Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de
informdtica.

Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles
de documentacion del mantenimiento o reparacién de los equipos de
cémputo asignados a los diferentes usuarios.



RESULTADOS OBTENIDOS:

Punto de red en el drea de presupuesto.

Traslado e instalacién de equipo a la delegaciéon de Comunicacién Social.

Instalacién de equipo y punto de red en seccién de compras.

Configuracién de impresoras en diferentes dreas del viceministro del deporte

y la recreacion.

e Instalacién de Escaner en diferentes dreas del viceministerio del deporte y la
recreacion.

e Instalacion de usuarios de red del viceministerio del deporte y la recreacién.

e Instalacién de intemet en sala de juntas seccién de compras.
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FIRMA
Pedro Luis Cruz Marroquin

Yo. Bo




Seiior.

Guatemala, 28 de Junio de 2019

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacién
Ministerio De Cultura Y Deportes

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirjo a usted con el propdsito de presentarle mi
Informe final de actividades conforme lo estipulado en el contrato Administrativo
por Servicios Técnicos Nimero 103-2019, aprobado mediante Acuerdo Ministerial
Numero 9-2019, Correspondiente al periodo 02 de Enero al 30 de Junio del presente

ano.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Brindar apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en
hardware y software de la Direccién General Del Deporte y la Recreacion.

Brindar apoyo para dar solucidén a los requerimientos de las dreas
administrativas de la Direcciéon General del Deporte y la Recreacién en la
elaboracién de programas informdaticos de apoyo.

Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisidon del mantenimiento
de equipo de cémputo de la Direccién General del Deporte y al
Recreacioén.

Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permiten detectar necesidades
de usuarios en el drea de informdtica.

Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de
informatica.

Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles
de documentacién del mantenimiento o reparacién que los equipos de
computo asignados a los usuarios.
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Guatemala, 28 de Junio de 2019

Seinor.

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacién
Ministerio De Cultura Y Deportes

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirjo a usted con el propésito de presentarle mi
informe de Resultados conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por
Servicios Técnicos NUmero 103-2019, aprobado mediante Acuerdo Ministerial
Numero 9-2019, Correspondiente al periodo 02 de Enero al 30 de Junio del presente
ano.

RESULTADOS OBTENIDOS

e Actuadlizacion de antivirus Eset version 7 en el area de infraestructura, juridico,
recursos humanos y sustantivas.
Soporte técnico al personal del viceministerio del deporte y la recreacién.
Restauracion de sistema a equipo en el drea de direccién general del
deporte y la recreacion.

o Configuracion de impresoras en diferentes Greas del viceministerio del
deporte y la recreacion.

e Instalacién de Escdner en diferentes dreas del viceministerio del deporte y la
recreacion.

e Instalacion de usuarios de red del viceministerio del deporte y la recreacion.

Actualizacién de antivirus Eset versién 7 en el drea de Compras y Servicios

Generadles.

Revision de equipo en centro deportivo Barrondo.

Lanzamiento de cable de intemet para seccién de Contabilidad.

Instalacién de cableado nuevo a Financiero seccién Contabilidad.

Apoyo a dictaminar equipos en centro deportivo Gerona.

Revisidbn de impresora en centro deportivo Barondo.

Backup a equipo en centro deportivo Gerona.

Apoyo a dictaminar equipo en centro deportivo Campo Marte.

Restauracion de sistema y Backup en centro deportivo Campo Marte.

Revisién de equipo y red en centro deportivo Barrondo.

Traslado e instalacion de equipo a la delegacién de Recursos Humanos.

Configuracién de impresora en centro deportivo Barrondo.

Instalacién de equipo de cdmputo en Vice Despacho.



Punto de red en el drea de presupuesto.
Traslado e instalacion de equipo ala delegacién de Comunicacién Social.
Instalacion de equipo y punto de red en seccién de Compras.

Instalacién de intemet en sala de juntas seccién de compras.
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